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Ativagao do login via GOV.BR

Criado por: Lucas S.
Modificado em: Qua, 21 Mai, 2025 na (o) 12:01 PM

Neste artigo, disponibilizaremos a forma como vocé poderd habilitar, em sua instalagdo municipal, o login dos profissionais com o gov.br

novas funcionalidades no mddulo Cidadao, sendo elas:

* Cadastrar cidadios na base local por busca direta na base nacional do CADSUS, evitando retrabalho de digitacido de
informacdes e duplicagdes de cadastro;

* Ao editar dados cadastrais de um cidadiao no PEC e-SUS APS, edita-se também estes dados diretamente no CADSUS, como

por exemplo, telefone de contato e endereco;

* Durante a edicdo de um cadastro, sera possivel sincronizar o cadastro da base local com a base nacional do CADSUS para
correciio de dados digitados de maneira equivocada antes da integracio com o login GOV.BR, como por exemplo, nome e data
de nascimento.

Para isso, existem algumas regras que precisam ser seguidas, tanto para habilitagdo no e-SUS quanto para liberagdo do municipio na

plataforma gov.br (https:/gov.br/) para acesso ao sistema. E valido também ressaltar que para utilizagdo do login via gov.br (http:/gov.br), é
necessario que o municipio possua o protocolo HTTPS/SSL em sua instalagdo PEC.
Lembrando que esse processo ¢ destinado a instalagdes municipais, a ativagdo para instalagdes multimunicipais ainda estd em

desenvolvimento. Os municipios que buscam liberar o login devem pertencer 8 Rede GOV.BR.
Como habilitar o gov.br em meu municipio?

Para habilitar o gov.br em seu municipio serdo necessarias as etapas abaixo e descritas a seguir:

- Fase 1: Adesdo a Adesdes a Rede Nacional de Governo Digital (Rede GOV.BR);_(https:/www.gov.br/governodigital/pt-

br/transformacao-digital/rede-nacional-de-governo-digital)

« Fase 2: Integracio do Acesso GOV.BR (Login I'Jnico).

Etapa 1: Adesdo a Rede Nacional de Governo Digital (Rede GOV.BR)

Nos links abaixo, vocé conseguira verificar onde estdo elencados todos os municipios que fazem parte da rede, assim como informagdes

adicionais

Adesoes a Rede Nacional de Governo Digital
__(https://www.gov.br/governodigital/pt-

br/transformacao-digital/adesoes-a-rede-nacional-de-governo-digital),
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Inicialmente, verifique se seu municipio ja realizou adesio a Rede Nacional de Governo Digital aqui:

« Lista das adesoes 3 Rede GOV.BR (https://plataforma.rede.gov.br/adesoes)_(https:/www.gov.br/governodigital/pt-br/transformacao-

digital/rede-nacional-de-governo-digital)

« Informacées adicionais da Rede GOV.BR (https://www.gov.br/governodigital/pt-br/transformacao-digital/rede-nacional-de-governo-digital)

Para dividas sobre a adesio ou informacgdes adicionais da Rede GOV.BR, acesse o portal da Rede clicando aqui

(https://gov.br/redegovbr).

Se seu municipio ja estd com a adesdo realizada, pule para a proxima etapa deste tutorial: Etapa 2 - Solicitacdo da credencial de login
unico e habilitacdo do login gov.br no PEC e-SUS APS. Caso seu municipio ndo faca parte da Rede GOV.BR ainda, o prefeito precisara

realizar a adesfo através da Plataforma Rede GOV.BR, seguindo os passos abaixo:

1. Acessar a plataforma pelo link: https://plataforma.rede.gov.br/ (https:/plataforma.rede.gov.br/);

2. Na homepage, o Prefeito devera selecionar a op¢ao “Entrar” (canto superior direito) e informar os dados de login da sua conta
GOV.BR (ou indicar o seu certificado digital de pessoa fisica);

3. No menu a esquerda, selecionar a opcdo “Credenciamento” e preencher o cadastro - importante indicar o municipio/UF e indicar ser

servidor publico;

4. No menu a esquerda, selecione a opcdo “Adesdo & Rede GOV.BR e Indicacdo de Ponto Focal”. Selecionar a opcao “Prefeito” e, em
seguida, preencher os dados do “Ponto Focal”. Selecionar a opgao “Prosseguir” para iniciar o processo de assinatura digital.

5. Nessa etapa, o assinador GOV.BR enviara por SMS ou pelo aplicativo gov.br um codigo de seguranca ao telefone celular cadastrado
nesta conta GOV.BR.

6. Informar o codigo recebido por SMS ou pelo aplicativo GOV.BR e selecionar a opgao “Prosseguir”. Uma mensagem de conclusio

sera exibida ao final do processo indicando o sucesso da adesdo.

7. Pronto! Agora ja sera possivel visualizar ou baixar o termo de adesdo assinado.

Dicas:  Se o assinador digital indicar o envio por SMS, o numero do telefone deverd estar atualizado no perfil da conta gov.br (ou do
certificado digital); ja se o assinador indicar o envio pelo aplicativo gov.br, as notifica¢des do aplicativo deverdo estar habilitadas no

aparelho para o codigo enviado ser exibido em sua tela.

* No passo 5, o “Ponto Focal” devera ser um agente publico municipal (preferencialmente um servidor publico ou cargo
comissionado) que atue na gestdo da tematica de Transformagdo Digital no municipio. Este agente publico serd o ponto de contato

entre a Rede Nacional de Governo Digital e o municipio em caso de contatos futuros.

* No passo 6, caso haja dificuldade no processo de assinatura digital do termo, veja este tutorial (https:/www.youtube.com/watch?

v=dE_hy6sbe9Q). Destacamos que s6 poderdo assinar os usuarios com nivel de conta GOV.BR prata ou ouro. Para subir o nivel da sua

conta, veja este tutorial (https:/www.youtube.com/watch?v=J14IzHDzERS).

Etapa 2: Solicitacdo da credencial de login tnico e habilitacido do login gov.br no PEC e-SUS APS

Destacamos que todos os passos dos formularios a seguir deverio ser realizadas por um agente publico municipal (preferencialmente
um servidor piblico ou cargo comissionado) que atue na gestio da tematica de Saude Digital no municipio, de preferéncia a
Referéncia Técnica responsavel pela habilitacdo do login GOV.BR no PEC e-SUS APS. Apos a adesdo a Rede GOV.BR, sera possivel
liberar o login solicitando a chave do ambiente de producio através dos seguintes passos:
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FASE 1

1° Passo - Entre no site de solicitacdo do Servigo de Integrag@o aos Produtos de Identidade Digital
GOV.BR: https://www.gov.br/governodigital/integrarprodutoid (https:/www.gov.br/governodigital/integrarprodutoid)

2° Passo - clique no botdo “Iniciar”;

g ‘Lb " - -. Orgaos do Governe  Acesso alnformagde  Legislagdo  Acessibilidade ® O

= Governo DigitaL O que vocé procura? Q

A - Estratégias e Governanca Digital » Transformagdo Digital > Servigo de Integracdo aos Produtos de Identidace Digital gov.br

Servico de Integracao aos Produtos de m
Identidade Digital GOV.BR

-

/
A Somente para gestores de servigos publicos l.\ Acompanhamento

3° Passo - Faga login com a conta GOV.BR do agente publico municipal (preferencialmente um servidor publico ou cargo

comissionado) que atue na gestdo da tematica de Saude Digital no municipio, de preferéncia a Referéncia Técnica responsavel pela
habilitagao do login GOV.BR no PEC e-SUS APS;

4° Passo - Preencha os dados do solicitante e da Secretaria Municipal/Estadual de Satide em “Dados do Orgao e do Solicitante”;

A Cancelamento Automitico:

cé nao faga o envio

clicitagao ac orgac até a Data Limite a sua sclicitagao serd cancelada automaticamente.

Integrar Produtos ID

D ETAPA: Preencher Informacdes Inicials

Dados do Orgao e do Solicitante ”

Observacio: no campo ”CNPJ do 6rgiao/entidade publica”, deve-se utilizar preferencialmente 0 CNPJ do municipio ou do Estado.

5° Passo - Preencha dos dados do Responsavel Negocial e do Responsavel Técnico em “Dados Funcionais™;
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Dados Funcionais

e]
e]

Observacoes:

* Marque a opcdo ”Responsavel Negocial” se o processo esti sendo realizado por um agente publico municipal que nfo seja o
Responsavel Técnico pela habilitagdo ou marque a opcao “Responsavel Técnico” se o processo esta sendo realizado pela Referéncia
Técnica responsavel pela habilitacio;

* Os nimeros de “matricula de ligacio a administraciio piblica” podem ser adquiridos, geralmente, pelos portais de transparéncia
dos municipios/estados na sessdo de servidores ou via contato direto com o setor de Recursos Humanos/Departamento Pessoal da

administracio local.

6° Passo - Preencha o “Questionario” conforme imagem abaixo:

Questiondrio

&-5US APS - Prontudrio

elewénico do cidaddo disponibilizado gratitamente pelo Ministério da Sade

e
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7° Passo - Em “Produto(s) de Identidade Digital de interesse”, preencha conforme imagem abaixo:

Produto(s) de Identidade Digital de interesse

A\ ATENGAD!

Escolha apenas um produte por solicitagio
Autenticagda (Login Unico) v
&SUS APS

e-5US APS - Prontudrio Eletrénico do Cldadio

8° Passo - Em sequéncia, preencha os dados a seguir e clique em “adicionar dados na tabela”:

() InstrugBes de uso:

Para cada servigo, por favor preencher os campos: ‘Mome Servigo, ‘Descreva os beneficios ofertados para o cidad3o, publico-alvo’ e clique em 'ADICIONAR DADOS NA TABELA' Se
estiver utilizanda um dispositive mével, primeiro cligue no botdo e os campos serdio exibidos. Caso deseje alterar os dados, clique no icone do lipis [ #*) ac lado do item que deseja
alterar, altere os dados e clique em 'ATUALIZAR'. Para excluir um item, clique na icone da lixeira ( i ) a0 lado do item que deseja excluir

eSUS APS

@-SUS APS - Prontudrio Eletrénico do Cldaddo disponibliizado gratuitamente pelo Ministério da Salde

Toda a papulagao do municipio

| ADICIONAR DADOS NA TABELA + |

Nome Servico Descreva os beneficios ofertados ao cldadio Plblico-alvo AgDes

Nenhum dado adiclonade

9° Passo - Preencha os campos abaixo conforme indicacéo;

‘8
‘8
Informagao sigilosa: Oura v
@
o
. Q|
Limy
] 1a100.000

100.001 a 500.000
500.001 a 1.000.000

acima de 1.000.000
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Observacoes:
* Em “Lista de IPs dos servidores”, digite o IP ptiblico da instalacio do e-SUS APS

* Em “Justificativa de acesso” digite por exemplo: “De acordo com sua categoria profissional, os usuarios do e-SUS APS tem acesso
a dados pessoais/sensiveis dos cidadios cadastrados.”

* Em “Volumetria anual estimada de usudirios”, selecione a opcio que mais se adeque a sua realidade, estimando a quantidade anual

de acessos no sistema pelo login GOV.BR
* Em Sazonalidade, pode-se preencher “N/A” ou o maior periodo de acesso ao e-SUS APS pelo login gov.br, como por exemplo

“Segunda a sexta-feira, das 7 as 9h e das 13 as 15h.”

10° Passo - Preencha os campos abaixo conforme indicagao:

[

B o] al
CoNPRMR 05

Observacoes:

* Em “Chave Publica PGP do Responsavel Técnico”, siga este tutorial (https://acesso.gov.br/roteiro-tecnico/chavepgp.html#como-criar-um-

par-de-chaves-pgp) na primeira parte “Como criar um par de chaves PGP”, gere a chave com os dados do Responsavel Técnico e

anexe o arquivo *.asc neste campo.

* Em “URL”(s) do retorno Homologacio”, digite a seguinte informacao, substituindo “SEU-DOMINIO” pelo dominio de acesso a
sua Instalacio do e-SUS APS, exemplo:

https://SEU-DOMINIO.gov.br/login/oauth2/code/govbr
https://SEU-DOMINIO.gov.br/oauth2/code/govbr

Generic

* Em “URL tnica para pagina inicial do sistema Homologacdo”, digite o dominio de acesso a sua Instalacio do e-SUS APS,
substituindo “SEU-DOMINIO” pelo dominio de acesso a sua Instalacio do e-SUS APS exemplo:

https://SEU-DOMINIO.gov.br

Generic

* Em “URL(s) de Log Out (Homologacdo), digite seu dominio de acesso a sua Instalacio do e-SUS APS com /logout ao fim,
substituindo “SEU-DOMINIO” pelo dominio de acesso a sua Instalacio do e-SUS APS exemplo:

https://SEU-DOMINIO.gov.br/Togout

Generic
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* Nas trés datas previstas ao fim da imagem, estime o tempo da disponibilizacio do login gov.br para os profissionais que acessar a
sua instala¢do do e-SUS APS, exemplo: Inicio do desenvolvimento: data atual do preenchimento do formulirio / Homologacio: 10
dias apoés o preenchimento do formulario / Disponibilizagdo para a sociedade: 20 dias apo6s o preenchimento do formulario

11° Passo - Aceite os termos e clique em “Enviar solicitagdo”, aguardando o prazo de até 10 dias uteis para retorno deste primeiro
formulario, onde seu processo ficara com o status “(3) Analise/Aprovacio”:

rificaghes amostrais periédicas para garantir o

cumprimento dos acordes estabelecidos com o Govera Digital. *

Leia o Termo de Uso e Aviso de Privacidade (Clique aqui)

Aceitar o Termo de Uso e Aviso de Privacidade »
Declara que as informagBes prestadas neste formulario s30 verdadeiras & séo de minha exchusiva responsabilidade *

A ATENGAO!

Prazo previsto para resposta de a1 10 dias tels.

VOLTAR ENVIAR SOLICITAGAD

© aviso

-

Minhas solicitacdes
Pessoa fisica

Conchidss (@ Emandaments Pendenles pra vocé

- -
Solicitagses
N do protocolo Nome do senvico Data da requisicho ~ Fase 0 quefazer
SGD - Integrar Produtes ID [ Y — Cve)
20 ~ 1-1de 1itens 1~
FASE 2

12° Passo - Apds conclusio do passo anterior, recomendamos que seja verificado nos préoximos dias (pois o processo pode niao
demorar até 10 dias uteis) se o status do processo foi alterado. Para isso, entre no site de solicitacio do Servico de Integracio aos
Produtos de Identidade Digital GOV.BR: https://www.gov.br/governodigital/integrarprodutoid

(https://www.gov.br/governodigital/integrarprodutoid)
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13° Passo - Clique no botio “Acompanhamento”;

g V_b e B icos Orgéos doGovemo  Acesso aInformacio  Legislacio  Acessibilidade @
= Governo Dlgital 0 que vocé procura? Q

A > Estratégias e Governanca Digital > Transformacao Digital » Servico de Integragéo aos Produtos de Identidade Digital gov.br

Servico de Integracao aos Produtos de m
Identidade Digital GOV.BR

A Somente para gestores de servigos publicos [ Acompanhamento )

14° Passo - Faca login com a mesma conta GOV.BR que o processo foi iniciado;

15° Passo - se houve alteracio do status “(3) Analise/Aprovacio” para outro, conforme imagem abaixo, clique em “Responder” para

dar andamento no processo. Caso o status niio se alterou, favor aguardar e continuar verificando dentro dos 10 dias uteis:

"

Minhas solicitacoes

Veja todas as solicitagdes que ainda estao em framilaga
Pessoa fisica

Concluidas (@) &m andamento Rendentes pravocs

Q

Solicitacoes

N"do pratocalo Nome da servico Data da requisicio ~ Fase 0 que fazer

SGD - Integrar Produtos 1D

Responder

0 A~ -1 de itens agna 1 A

16° Passo - Desca a pagina e procure pela sessio “Analise do Produto Homologacio”:

Analise do Produto Homologacao

17° Passo - Em “consideracdes”, copie o “client_id” e “secret” informados:

Analise do Produto Homologacgao

Aprovar Solicitagao

client_id:

esus. N

secret

VgzygindkuGTKaL-2L7duY3pJ3qaspn-s90.

18° Passo - No servidor da sua Instalacido do e-SUS APS, va no diretorio indicado e edite o arquivo “application.properties”:
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* Servidor WINDOWS: C:\Program Files\e-SUS\webserver\config\

¢ Servidor LINUX: /opt/e-SUS/webserver/config/

19° Passo - Adicione as seguintes linhas ao fim do arquivo e salve as alteracoes:

bridge.security.oauth2.client.registration.govbr.client-id=SEU-CLIENT_ID
bridge.security.oauth2.client.registration.govbr.client-secret=SEU-SECRET

Generic

Observacao: substituir onde ha “SEU-CLIENT_ID” e “SEU-SECRET” pelas informacées obtidas no 17° Passo.

Exemplo:

g datasource. ur

bridge. secur
bridge. sec

20° Passo - Reinicie o servico da aplicacido do e-SUS APS no servidor:

e Servidor WINDOWS: no menu Iniciar, procure por “Servicos”, abra o sistema, procure pelo servico “e-SUS-PEC”, clique

alhos’

resql.Driver

botiao direito e va em “Reiniciar”:

Servigos

Aty

Lho

e

Sarvigos (local)y

Interrcmper & micisr © servico e SUS- PEC em Computador local

QL-2L72QtToK2gQA]BLAS

[m] ®
Exibi  Agucds
=] H CHIN
Serviges (lacal)
e-SUS-PEC Name Descngio Tipa die Imicial *
ELEFS (Encrypting File System)  Fornece a tecnologia bisica de Ml (nicii
Barar o servige

Bainiciar o senvign

Degcrigha:

A PEC

', Estendido / Padrio |

Servigo para inicalizagio do e-SUS-

| Estagdo de trabelhc

-5U5-AB-PostgreSCa - Pos...

2k Eventos de.

: Exibi

o Extensies

)k Fae

£ Fitro de Te

& Gerenciade

o Gerenciade

"k Gerencisdc
\ Gerenciade

Parar onexbo ¢ o config..
periéncus do Usud..
ontinu sbee camat de didl...
e e receber fa,
Henciar
ragem e mapeame.
Todas as tarefaz ¥ rigos de autenticag..
. vex bes de rede dial..
Atualicar ’
nexio com uma re..
Propriedades ex de conexia/de.
Bjisda

Cria & mantém conesdes de re...

iniailizagdo do ¢
wos associedos 8

* Servidor LINUX: digite no console o comando:

sudo systemct] restart e-SUS-PEC

Generic

Erm Beaugio

Em Execugio

Em Execugho

Erm Execugio

Em Execugho

Em Execucso

Butomético
Automatics

Bustomtie

Automitics
Manaual
Manual
Dexatrvade
Manual
Automitico
Manual
Automatco |
»

com o

21° Passo - Apos reinicializac¢io do servigo, abra sua Instalacio do e-SUS APS em um navegador para observar que o botdo do login

https://esusaps.freshdesk.com/support/solutions/articles/48001213183-ativacao-do-login-via-gov-br

9/13



13/08/2025, 13:29 Ativagéo do login via GOV.BR : Suporte e-SUS APS

GOV.BR j4 estara disponivel:

SAUDE

ATENGAO PRIMARIA

Usudrio

Senha

| °|

Esqueci minha senha

Ou

Entrar com gov.br

Sistema fornecido pelo
Ministério da Saide

Versdo 5.

Termos de uso

22° Passo - Clique com o botdo direito no botiio “Entrar com gov.br” e selecione “Copiar endereco do link”:

Abrir link em uma nova guia

Abrir link em uma nova janela

Sistemna forn¢
Ministério d

Abrir link em janela anonima

Salvar link como...

Versdo 5
Copiar enderego do link

Termos @

Inspecionar
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23° Passo - Volte ao formulario de solicitacdo do login GOV.BR e procure pelos seguintes campos:

12/04/2024 26/04/2024 ] 30/04/2024 (a}

Observacoes:
* Em “URL(s) do retorno Producio” cole o endereco que vocé copiou no passo anterior, exemplo:

https://SEU-DOMINIO.gov.br/Togin/oauth2/code/govbr
https://SEU-DOMINIO.gov.br/oauth2/code/govbr

Generic

* Em “URL unica para pagina inicial do sistema produc¢ao” digite o dominio de acesso da sua instalacdo do e-SUS APS, substituindo
“SEU-DOMINIO” pelo dominio de acesso a sua Instalacido do e-SUS APS, exemplo:

https://SEU-DOMINIO.gov.br

Generic

* Em “URL(s) de Log Out (Producio)” digite seu dominio de acesso a sua Instalagio do e-SUS APS com /logout ao fim, substituindo
“SEU-DOMINIO” pelo dominio de acesso a sua Instalaciao do e-SUS APS exemplo:

https://SEU-DOMINIO.gov.br/logout

Generic

* Caso necessario, altere as datas possiveis

* Anexe um video que demonstre a integracdo do login GOV.BR a sua Instalacido do e-SUS APS seguindo as seguintes instrucdes:

(1) Abra sua Instalacdo do e-SUS APS no navegador

(2) clique no botdo “Entrar com gov.br”

(3) Faca login no sistema através da conta de qualquer usuario que tenha conta gov.br e acesso ao sistema
(4) Faca logout do sistema (sair da conta de usuario)

Generic

24° Passo - Procure a sessao “Produto(s) de Identidade Digital de interesse” e digite em “Nome do Sistema (Produgéo): e-SUS APS,
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conforme imagem abaixo:

Produto(s) de Identidade Digital de interesse

Autenticagdo (Login Unico)

e-SUS APS

e-SUS APS

Ete campo & cbrgatoio

25° Passo - Va ao fim do formulirio em “Enviar dados/Duvidas” e selecione a op¢io abaixo:

Enviar dados/ Duvidas

Limpar itens selecionados

| Enviar Dados de Produgéo |

Enviar Duvidas

Cancelar Solicitagao

26° Passo - Clique em “Enviar dados de producido” e a integracdo do login GOV.BR ao e-SUS APS foi concluida com sucesso!:

Enviar dados/ Dividas

Enviar Dados de Produgéo v

A\ ATENGAO!

Prazo previsto para resposta de até 8 dias Oteis.

| ENVIAR DADOS DE PRODUGAD |

@ Aviso

Dados enviados com sucesso!

A opg¢ao de login gov.br funcionara paralelamente ao login convencional do sistema e-SUS APS, sendo possivel acessar o sistema pelas
duas opgdes. Caso algum dado de producédo foi preenchido de maneira equivocada, vocé recebera um retorno nos e-mails cadastrados no
formulario para corre¢do do problema.

Se seu processo de solicitacio da credencial de login inico do GOV.BR paralisou em alguma de suas etapas ou passou-se 0 prazo
de 10 dias uteis e vocé ndo obteve retorno nem observou alteracio de status no processo, entre em contato pelo seguinte e-mail:
integracaoid@economia.gov.br, apresentando o niimero da sua solicitac¢do e explicando detalhes do questionamento para a equipe
responsavel por este suporte.
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Para davidas técnicas sobre o preenchimento de alguma etapa do formulario que nosso tutorial ndo contemplou, enviar para o seguinte e-
mail: integracao-acesso-govbr@economia.gov.br

L Lucas é o autor deste artigo de solugéo.
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